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Ganske som skolebern skal lere at
s@tte ord pa deres felelser, skal er-
hvervslivet lere at hindtere de ble-
de vardier. Her er den gode samta-
le nedvendig, hvis man mener det
alvorligt med det sociale ansvar.
Der er nemlig en samklang mel-
lem familie-skole og arbejdsplads.




AF THOMAS BREIMNSTRUR

sDer hll:llff-;i'ﬁ mange store kur-
ser, men bagefter er der brug

for en tovholder, som ter om-

sette ordene, il praksis, 54

medarbejders og ledere kan

komme vardigt videre.

Man skal tage det enkelte
menneske alvocliet, for det er
det enkelte menneskes res-
sourcer, der skal bruges som
bidrag til helheden - ogsa
selv om det kan vaere smerte-
fuldr.«

Anne Mette Holstein er ba-
de rovholder og mensterbry-
der. Pd wisitkortet stir der
godt nok proceskonsulent i
ensmandsfirmaet  sKreativ
Tenkning og Koordinerings,
men hun har de seneste fire
ar brugt sin baggrundsviden
zom folkeskolelzrer til at l2-
re personale i virksomheder
of  institutioner,  hvordan
man far talt sammen o der-
igennem tager ansvar for sine
holdninger o falelser,

Man skal simpelt lven furde
sige, hvad man mener, og tro
pa sig selv. 54 vil dagligdagen
fungere langt bedre. Altsd ud-
vikle relationer pi tvaers af
kvalifikationer.

Eller for nu at bruge et mo-
bilt - men lidt slide slogan:

Samtale fremmer forstdelsen.
aDet er 53 Ergerligt, ar vi
ikke arbejder pd bundlinjen.
Det hele er nemlig 54 banalt
o dog sa svert. Egentlig ville
Jeg enske, at jeg var overfla-
dig, men det kraver urroligt
meget ak g4 fra at snakke om
det til at omsatte det i prak-
sis, og dér ligger min negle s
siger Anne Mette Holstein.

Eventyr satte ord pi

Allerede tidligt i sin 18-Arige
lzererkarriere opdagede hun,
at en vasentlig forudsetning
for, at bamene tilegnede sig
lzring, var, at de blev hjulpet
til selvforstielse - for sa for-
stod de bedre deres kammera-
ter og kunne sa@tte ord pd.

Derfor filkk hun i 1991 sam-
men med en kollega lov til at
arbejde med spraktisk filoso-
fix i en tredjelklasse, som med
statte fra Folkeskolens Udwilk-
lingsrad fik en ekstra time om
e,

Gennem fabler og eventyr
kom bamene i gang med at
tale om forskellige situationer
og l&rte at udtryldee, hvad de
felte og t2nkte.

sWed at bruge begreber og
situationer fra evennyrens fik
vi bernene til at abne siz, De
turde efterhinden deltage i

samtalen ved at marke efter,
hvorndr de var parate Gl at
udtrykke sig og selv kunne
selle ord pa, hvordan de hav-
de det. Ved at give dem tid
blew de parate til at formulere
sig, Dt er vigtigt at kunne
skialhe rurm il at tie stille og il
at kunne Iyttes siger Anne
Mette Holstein.

Hun understreger, at hele
forandringsprocessen begyn-
der med én selv — dengang
med lareme, som deltog |
forsaget.

ablan kan ikke gennemfare
sadan noget, far man har kik-
ket pa sig selv og ved., hvornar
det gar onde, hvormar man
Bliver forskrakket osv. Man
skal forst se pd sine egne nor-
mer, st eget menneskesyn,
sing egne begrEnsninger i
samspllet med bamene, Det
var jo her, at det var vigtigt ar
vare to, der hawde lavet en
kontrakt for, hvordan vi var
samimer,s mener hun.

Man skal nemliz blive klar
over, hvardan man sely vicker
i samspillet, hvordan man for-
midler faget, oz hvordan man
virker pd amdre, nar man for-
midler.

#*Oftest handler det ikke
om, ivad man formidler, men
fivordan man formidler det,
Man glemmer det fagpersonli-

ge of ser kun pai det faglige.
Jeg fornemmer, at ikke alle
lererseminarier arbejder
med cases (virkelige situatio-
ner, red. ), og derfor ter mange

lerere ikke gi i_diddh’%"' i
barnet: De tor ikke gi

P fr_w[ngen OF s
“deCuclvikler sig, For .

af de fornemste opgaver at
gare bern livsduelige: at oply-
se, oplive og opleve, Vi skal
uchvikle nysgerrigheden og l2-
re at formulere os, 54 vi taler
for os selv og giver plads nl
den 2gte samtale, hvor man
kobler falelserne pa sproget,a
siger Anne Mette Holstein,

Man skal turde turde

Hum gdir ind og ud ad daren
hos skoler, institutioner, be-
skyttede verksteder og virk-
sombeder samt har individu-
elle samtaler med familier,
par og enkeltpersoner,

#les bliver for eksempel rin-
get op af en institution, hvor
personalet taler erimt til hin-
anden. De har derved allerede
erkendt, at de har brug for
hjelp. Og det krever samgi-
dig, at lederen tar tage ansva-
ret for foramdring, Man skal
turde bryde manstre, turde
skille tingene ad og samle
dem igen. Det krawver et per-



sonligt arbejde hos alle invol-
verede, Men tit er folk bange
for at lukke op = de synes, at
det bliver private sizer Anne
Mette Holstein,

Typisk er hun med | to da-
g2 - pd skolerne for eksempel
pa en padagogisk weekend -
men wender sd tilbage &l et
seftersyna et halvt ar senere,

shan Endrer samspillet pa
arbejdspladsen ved at turde
g4 gennem den smerte, det er
at laere at tale om tingene. Det
kraever harde slid og en guide.
Jeg betragter mig derfor som
en gartner, der kommer og
luger lidt i bedene, vander
lidt, sar fra til noget sterre og
er med il at vedligeholde,x
forklarer Anne Mette Haol-
stein.

Hun oplever, at erhvervsli-
vet nu visse steder er klar til
at arbejde i processen med de
blade verdier, som man har
talt om lenge.

shange taler om, at de bur-
de gare noget ved det pa ar-
bejdspladsen, men der kom-
mer altid lige noget i vejen, og
53 md det vente il naeste uge.
Men vil man 2ndre samspil-
let pd arbejdspladsen, skal
man turde g3 gennem smer-
ten - ellers skal man tage
konsekvensen af, at tingene
ikke flytter size siger Anne

Mette Holstein.

Klar til blgde vaerdier

Hun faler sig for farste gang
ssamtidig i, hvad jeg tror pa,
og hvad jeg ensker at arbejde
med,z fordi flere og flere virk=
somheder indser behovet for
de blade vaerdier.

shien stadig er de fleste
kun ndet til coaching pa ar-
bejdspladsen, altsa hjzlp til
styrkelse af den faghge side af
arbejdet. De er endnu ikke
ndet til den supervision, som
handler om den personlige
made, man agerer pd ud fra
sin faglighed. Supervision er
en vigtig foruds@tning for at
skabe valest og kreativitet og
for at laere at adskille det pri-
vate, det personlige oz det
professionelle,s mener hun

Folk skal lere at tage an-
svar for deres holdninger,
handlinger (=034 dem, man
undladere}, Ffalelser og ad-
f=rd.

sHerefter er de kompeten-
te til at ga ud i der sociale
ansvar og kan tale budget,
retningslinjer, kuliur pd ar-
bejdspladsen og at have an-
svar for andre. Farst ndr man
tager ansvar for sine holdnin-
ger of falelser — o det krasver
hardt arbejde -, kan man sige

svig s siger Anne Mette Hol-
s,

Pa skolesiden formadr flere
og iser yngre lerere at indgd
i denne wdviklingsproces om
samialen, bla. fordi foraeldre
nu om dage er mere kritiske
og stiller flere krav — selv om
der ogsd kan blive et for stort
for@ldrepres for fag-fag-fag
hele tiden. Lererne skal gore
en forskel o skabe den ro,
som bern ikke har i det sam-
fund, de skal vare en del af
men ofte foler sig adskilt fra.

sDe Eldre |zrere har der-
imod ikke lert, at det er i
orden at fejle. Men vi skal
huske, at barnene kan Lere os
en masse. Vi skal bruge barne-
ne til at blive klogere pa os
selv og ikke afvise spargsmal
men 24 ind i dem. Vor apgave
er at skabe rum til at guide
barnet videre i sin udforsk-
ning af sig selv og af verden,
og vil vi svare dem pa tunge,
elgistentielle spergsmal, som
de jo ofte stiller, 54 ma vi vare
hudlest a2rlige - ogsd i vores
VL. angst for at tale om smer-
te, liv og ded. De zennemsku-
er oz, hvis vi undlader at vaere
det. Bern er endda 53 heflige
og lovale, at de aldrig speroer
mere, for det var jo synd for
den volisne, Er det naturligt at
undvige livet sadan hhv, |

hjemmet, skolen og pa ar-
bejdspladzen?s sperger Anne
Mette Holstein.

Tro pé sig selv

Hun mener, at hendes afszt
fra skoleverdenen - og hen--
des senere efteruddannelse i
familieterapm og supervision -
netop kan bruges, fordi det
helt basale er, hvad erhvervsi-
wel har brugz for,

»leg hjzlper folk til at bry-
de uhensigismasssige man-
stre og fa demn til af tro pa, at
de er noget verd - ganske
s0m vi gorde med barmene |
tredje klasse, Det afgerende
for mig er villigheden &l at
turde se konstruktive pa sine
egne begrensninger of der-
viedl stille sig til radighed for at
modeage hjzlp, Men angsten
for at turde 513 alene oz blive
selvforankret forhindrer os 1
at bryde vanen - for vanen er
ikke altid det naturlige. Vi kan
jo gennem livet vere blevet
pafort ting, som v ikke har
brug for. Jeg opfordrer er-
hwervslivet Gl at turde gi i
gang og betragte det som en
langsigtet investering - ikke
en kortsigter omkostning.s
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